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Abstract

The main aim of this study is to present an international research project entitled
APVV 18-0115 Language in the City — Documenting the Multimodal Semiosphere of Linguistic
Landscapes in Slovakia and in a Comparative Perspective. The study focuses on the
characteristics, specifics and results of quantitative and qualitative analysis of signs in a selected
locality of Banska Bystrica (Namestie Stefana Moyzesa and Horna Street in the city centre) in
the context of multilingualism and multimodality.

Keywords: linguistic landscape, multimodality, multilingualism, signs, top-down and bottom-up
signs, linguistic analysis.

Abstrakt

Hlavnym cielom tejto Studie je predstavit’ Ciastkové vysledky medzinarodného vyskumného
projektu s nazvom APVV 18-0115 Jazyk v meste — dokumentacia multimodalnej semiosféry
jazykovej krajiny na Slovensku a z komparativnej perspektivy. Stidia je zamerani na
charakteristiku, $pecifika a vysledky kvantitativnej a kvalitativnej analyzy nosi¢ov vo vybranej
intraurbannej lokalite Banskej Bystrice (Namestie Stefana Moyzesa a Horné ulica) s dorazom na
aspekt viacjazy¢nosti a multimodality.

Kruacové slova: jazykova krajina, multimodalita, viacjazy¢nost’, nosic¢, oficidlne a neoficialne
znaky, lingvisticka analyza.

Uvod

Od roku 2019 sme sucastou rieSitel'ského kolektivu medzinarodného vyskumného
projektu APVV 18-0115 pod nazvom Jazyk v meste — dokumentovanie multimoddlnej semiosféry
Jjazykovej krajiny na Slovensku a z komparativnej perspektivy (Language in the City —
Documenting the Multimodal Semiosphere of Linguistic Landscapes in Slovakia and in a
Comparative Perspective). Cielom projektu je kvantitativne a kvalitativne zdokumentovanie a
systematickd analyza multimodalnej semiosféry jazykovej krajiny vybranych intraurbannych
lokalit na Slovensku (Bratislava, Banska Bystrica, Banské Stiavnica, Komarno) a ich porovnanie
s dvoma zodpovedajucimi lokalitami v Nemecku (Mnichov, Erlangen) a v Mad’arsku (Komarom,
Békéscsaba). Projekt sa teda tyka verejnej urbannej komunikacie, vnimajuc verejné oznacenia
vytvorené napismi, resp. jazykovymi prostriedkami (dopravné znacenie, reklamné bilbordy,
nazvy ulic, nazvy miest, komeréné oznac¢enia ndzvov obchodov a Statnych budov atd’.) ako
informacné jednotky, ktoré mozu byt ako celok povazované za verejné ,.texty®, s ktorymi sa
recipienti stretavaju® (pozri d’alej i Molnarova, 2021, s. 114 — 121).

Charakteristickou ¢rtou projektu je jeho interdisciplinarne zameranie, pricom vychodisko
tvoria vSeobecné vyskumné paradigmy tzv. kultirnej lingvistiky, sociolingvistiky, multimodalne;

! Citované z vecného zdmeru APVV projektu, ¢ast’ 1.1 Zakladné ciele a hypotézy.
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lingvistiky a kultirnej semiotiky, opierajic sa o su¢asné vyskumné projekty spojené so skiimanim
jazykovej krajiny.

V predloZenej stadii sa venujeme charakteristike, Specifikdm a Ciastkovym vysledkom
vyskumu vo vybranej intraurbannej lokalite v Banskej Bystrici sakcentom na aspekt
viacjazy¢nosti a multimodality.

Metodika a postup

Jazykovt krajinu (angl. linguistic landscape, nem. sprachliche Landschaft) tychto oblasti,
definovanu ako subor verejnych oznaceni opatrenych napismi, akymi st napr. dopravné znacenie,
reklamné bilbordy, nazvy ulic, obchodov (a pod.), v rdmci projektu analyzujeme najskor z
kvantitativnej perspektivy, ktora pokryva celkovo cca. 25.000 geograficky uréenych jednotiek.
Tieto jednotky (a detailné zabery prvkov, z ktorych pozostavaji) st anotované v zodpovedajiicom
databazovom systéme s ohl’'adom na §iroké spektrum parametrov, ktoré su pre vyskum relevantné,
ako napr. jazyk(y) a stupent multilingvalnosti, pismo, typ a vel’kost’ oznacenia, d’alej funkcionalne
aspekty (napr. jazykova ekonomia), typ budovy (architektonické prvky). Kvalitativna analyza sa
tyka interpretacie vyslednych Statistickych a topografickych charakteristik zohladnujtic
sémantiku, jazykové zakony, cestovny ruch atd’.

Jednym z cielov projektu je asponi ¢iastocné zahrnutie diachronie danej jazykovej krajiny.
Porovnanie jazykovych krajin reprezentujucich Slovensko, Nemecko a Madarsko umozni
vyvodit’ dolezité zavery tykajiuce sa lokdlnych aspektov danej semiosféry a faktorov kultiurnej
semiotiky, zahffiajic napr. odlisné demografické a socioekonomické charakteristiky, diferencie
v prislusnej jazykovej politike, ¢i variacie v spdsobe nardbania s reklamnymi stratégiami a v
spdsobe oznacovania verejnych alebo obchodnych budov na pozadi jednotlivych kultirnych
ramcov. Komparativna perspektiva odhal'uje spoloéné ¢érty zakladajuce sa napr. na subeZznom
zastipeni a zhodnych komunikaénych stratégidch medzinarodnych spolo¢nosti, d’alej na
preberani a na globalizacii sposobov prezentacie napisov ako aj na podobnom uspdsobeni
jazykovej legislativy, ktora moze viest’ ku kultarnej interkomprehenzii.

Vychodiskom je hypotéza, ze konkrétna intraurbanna jazykova krajina reprezentuje
semioticky svet (semiosféru), pre ktory je charakteristicky vysoky stupen multimodality,
zastreSujuci jednak tradicny a jednak kreativny aspekt verejnej komunikacie.

Ciastkové vysledky vyskumu boli a este buda publikované na roznych konferenciach a
v zbornikoch Od textu k prekladu XIV, 2. ¢ast’, Linguistic Landscape (2020) a Od textu k
prekladu XV, 2. ¢ast’, Linguistic Landscape (2021), ktorého editorkou je sucasna veduca projektu
A. Duricova, d’alej i v Lingua et vita 19/2021, s. 114 — 121).

Pre prvych Sest mesiacov roku 2019 boli podla pracovného planu stanovené Styri
pracovné aktivity: 1. ziskavanie tdajov (prace tykajuce sa vyskumného priestoru, pretesty
dokumentacie), 2. prace v archivoch, 3. prace na Struktire databézy, ktora sa mala pouzivat’ od
polovice roka 2020, 4. priebezné $tddium novej odborne;j literatiry. Zaroven sa v rokoch 2019
22020 realizovali aj viaceré workshopy zamerané na dokumenticiu udajov a prva cCast’
konkrétneho ziskavania tidajov, resp. dokumentacie (v ktorej sa pokracovalo az do juna 2020)2.

Hlavny predmet vyskumu predstavovala v roku 2020 praca v teréne, dokumentovanie
jazykovej krajiny, spracuvanie ziskanych udajov, anotovanie materialu ziskané¢ho v terénnom
vyskume a jeho vyuZitie na realizovanie planovanych vystupov. Clenovia riesitel'ského kolektivu
intenzivne pracovali na uvedenych okruhoch vyskumnej prace a zrealizovali ju podla planu.
Paralelne s dokumentovanim jazykovej krajiny a spracuvanim ziskanych udajov sa riesitel'sky tim
venoval §tidiu odbornej literatary®. Okrem toho rieitel'sky tim stile pokraGoval v terénnej praci
a dokumentoval jazykovt krajinu v Banskej Bystrici (ulice: Horna ulica, Namestie Stefana

2 Citované z Roénej spravy RS1 APVV za rok 2019.
3 Citované z Roénej spravy RS1 APVV za rok 2020.
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Moyzesa, Kapitulska ulica, Ulica J. Cikkera, Narodna ulica, Dolna ulica, Namestie SNP);
v Banskej Stiavnici (Dolna ulica), kde boli data ziskavané vzhladom na stanovené ciele aj v
archive; v Bratislave (ulice: Michalskd wulica, Ventirska ul.,, Zelend ul., Panska ul,
Hviezdoslavovo namestie, Jesenského ulica, FrantiSkanske namestie, Medena ul.); v Komarne,
Komérome a v Békesskej Cabe vo vymedzenom vyskumnom priestore, do ktorého patri 25 ulic.

Pre naSe ucely bol konkrétnejSie vybrany verejny intraurbanny priestor v centre mesta
Banska Bystrica. Vymedzenie priestoru v rdmeci Ciastkového empirického vyskumu bolo prvym
krokom fazy prieskumu. Vyskumny priestor tvoria vSetky ulice alebo useky ulic v danej lokalite.
Konkrétne ulice — Namestie Stefana Moysesa a Horna ulica — sa nachadzaju v bezprostrednom
centre mesta (tieto ulice, resp. tiseky ulic buda analyzované v kontexte predlozenej $tadie). Horna
ulica je spojena snamestim SNP, ulicami Skuteckého, Komenského, Kukucinova,
Zelezni¢iarska, Ceskoslovenskej armady a Partizdnska cesta. Ulica sa zac¢ala formovat’ v 15.
storo¢i, vicsina domov pochadza zo 16. a 17. storocia. Ich renesan¢ny a barokovy vzhl'ad bol
Z vicsej Casti v priebehu 18. storo¢ia nahradeny modernym secesnym $tylom tzv. Art nouveau
(porovnaj Demuth — Hriiz — Soka, 2006, s. 105). Namestie Stefana Moysesa je namestie v uz§om
centre Banskej Bystrice. Pomenované je podla slovenského cirkevného hodnostara
a podpredsedu Matice slovenskej Stefana Moysesa. Namestie Stefana Moysesa patri spolu
s Namestim SNP k najnavstevovanej$im Castiam mesta. Zaroven sa v uvedenej lokalite nachadza
aj tzv. Trhovisko (medzi mnohymi, najmé pévodnymi Bystricanmi je uzualizovany nazov ,,stara
trznica®). Vymedzena oblast’ vyskumu bola vyznacena na mape, na tento ucel bolo mozné pouzit
Google Earth, Google Maps a pod.

Obrazok 1 a 2 Centrum mesta Banskej Bystrice — Namestie Stefana Moyzesa (mapa, satelitny
zéaber)

Obrazok 3 Centrum mesta Banskej Bystrice — Horna ulica (mapa)
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Obrazok 4 Centrum mesta Banskej Bystrice — Horna ulica (satelitny zéber)*

Druhym krokom bol zber udajov. Ten sa uskutocnil pomocou fotodokumentacie.
Napriklad fotodokumentacia jednotlivych sekvencii prislusného skiimaného tzemia na Namesti
Stefana Moyzesa zahfiia cca. 200 velkoplosnych celkov (prieceli budov). Cast’ z nich bola
vyhotovena este pred pandémiou v mesiaci november 2019 a neskor aj poGas pandémie v mesiaci
jul 2020. Na Hornej ulici sme zdokumentovali cca. 186 velkoplo$nych celkov, pricom niektoré
znich boli dokumentované v Casovej naslednosti, kedze dana lokalita bola predmetom
predvyskumu este pred podanim APVV projektu v roku 2018. Takato ,,dvojita“ dokumentacia
bude slazit' na vyskumy dynamickych zmien v jazykovej krajine. Fotografie velkoplo$nych
celkov, v projektovej terminologii tzv. agregatov (Scollon, R., Scollon, S., 2003) sa d’alej strihali
na jednotlivé signs®.V tomto pripade bolo dblezité presné a ddsledné pomenovanie vietkych
fotografii, aby ich bolo mozné neskor priradit’ ku konkrétnej budove. Niektoré zozbierané udaje
uz boli (a stale si) vyhodnocované tak kvantitativne ako aj kvalitativne®.

Analyzy jazykovej Kkrajiny vybranej intraurbannej lokality Banskej Bystrice

Objektmi skumania jazykovej krajiny su teda jazykové znaky (angl. signs) verejného
priestoru urcitej oblasti, regionu, Stvrte ¢i ulice, ktoré podavaju informacie tak o producentovi
ako aj recipientovi znaku (Laukova, Molnarova, 2020, s. 97). V nasom pripade ide o Hornti ulicu
a Namestie Stefana Moysesa v Banskej Bystrici.

Skumané znaky delime na oficidlne (top-down signs) a neoficialne (bottom-up signs).
Top-down signs vytvaraju institucionalni producenti a patria sem napr. ozna¢enia miest, ulic,
$kol, tradov ale aj cestovné poriadky na zastavkach verejnej dopravy a pod.

Obrazok 5 Oznacenie ulice — Horna ulica (priklad top-down)

Tvorcami bottom-up signs mézu byt rovnako fyzické ako aj pravnické osoby. K takymto
znakom jazykovej krajiny patria napr. oznacenia obchodov, pevné a mobilné tabule s ponukou
tovarov a sluzieb, reklamné plagaty a bilbordy, ale rovnako aj grafity (Rosenbaum a kol., 1977).

4 Vietky pouzité fotografie st si¢astou databazy vyskumného projektu APVV.

5 Anglicky vyraz signs budeme uvéadzat v tomto zneni, resp. za jeho slovensky ekvivalent
v uvedenom kontexte povazujeme vyraz nosic.

6 Citované z Projektleitfaden - Projektovy manual, Faza 1: 01.07. - 31. 2. 2019, autorka Dr. llona
Schulze.
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Obrazok 6 Pevné tabule — Namestie Stefana Moysesa (bottom-up)

Okrem kritéria producenta sign je pre nase vyskumy doélezité aj kritérium viacjazyénosti.
Viacjazy¢nost’ je jednym z uzualizovanych a €asto sklonovanych pojmov, ktory priniesol vstup
do Europskej tnie. Je jednou zo zadkladnych ¢t dne$ného globalizovaného sveta (porovnaj
Michel&ikova, 2013, s. 103). Pojem viacjazyénost je v koncepcii EU chapany dichotomicky:

1. Viacjazyc¢nost’ vyjadruje schopnost ¢loveka pouzivat viacero cudzich jazykov.
2. ViacjazyCnostou sa taktiez oznaCuje koexistencia navzdjom rozdielnych jazykov na
spolocnom geografickom tizemi (v naSom pripade v ramci EU).

V nasej $tadii je v centre pozornosti viacjazycnost' na jednotlivych signs, ¢ize napr. v
nazvoch obchodov a prevadzok. V zavislosti od obsahu informacii sprostredkovanych pomocou
rozlicnych jazykov vyskytujucich sa na jednom nosi¢i rozliSujeme 4 typy nosicov, pricom
vychadzame z klasifikacie K. Stoltmanna (2017) a M. Rehovej (2004, s. 8 — 15):

a) nosife s duplicitnymi viacjazyénymi informaciami: v dvoch alebo viacerych jazykoch st
sprostredkované rovnaké informacie;

b) nosice s fragmentarnymi viacjazyénymi informaciami: informacia vo vychodiskovom jazyku
je komplexnejsia, do cielového jazyka resp. cielovych jazykov je prelozena len cast
informacii;

C) nosi¢e s prelinajucimi sa viacjazyénymi informaciami: vkazdom z jazykov je
sprostredkovana ina informacia, Cast’ informacii je podana rovnako v oboch jazykoch;

d) nosi¢e s komplementarnymi viacjazyénymi informaciami: informacie v rozliénych jazykoch
sa navzajom dopliaja, napr. slovensky text s anglickymi vyrazmi (porovnaj Gasova, 2020,
s. 71).

VLNENY SVET

Obrazok 7 Priklad nosi¢a s fragmentarnymi viacjazy¢nymi informaciami
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Pri analyzach a naslednych interpretaciach zisteni zohl'adiiujeme aj faktory, ktoré uréuju
tvorenie aapercepciu, resp. interpreticiu textu. Textotvorna a textoapercepéna (resp.
interpretacnd) kompetencia komunikantov, ktora zahifia okrem jazykovych znalosti aj znalosti
o svete, znalosti 0 komunikacii a skisenosti zo socidlnej interakcie, ako aj znalostny
a skusenostny komplex dotykajtici sa ¢innosti ¢loveka vobec a ¢innosti vykonavanej s jazykom
ako Specifického pripadu konania ¢loveka vyrazne ovplyviluje ich kreovanie (Dolnik, 20009, s.
69). Viacjazy¢nost’ nas teda zaujima vo vztahu k vytvaraniu, formovaniu jazykovej krajiny.
S viacjazy¢nostou velmi Uzko suvisi aj internacionalizacia lexiky, ktora je vysledkom
mnohostrannych a intenzivnych jazykovych kontaktov.

Pri kvantitativnych analyzach viacjazy€nosti na jednotlivych nosi€¢och vo vymedzenej
intraurbannej oblasti sme zatial’ dospeli k zadverom, ze najCastejSie sa vyskytujucim jazykom je
samozrejme slovencina ako uradny jazyk. Na nosioch sa vSak nachadza aj lokalne
banskobystrické narecie, konkrétne priklad Zec to (Zjedz to) (obrazok 8).

Obrazok 8 Priklad nosica s lokalnym banskobystrickym narec¢im

Dalsim kvantitativne najzastipenej$im jazykom je angli¢tina. V pripade vyskytu
anglictiny ide o dvojjazycné, ale aj jednojazycné signs, Cize anglictina je pouzita v kombinacii so
slovencinou (39% analyzovanych signs na Hornej ulici) alebo samostatne (5% analyzovanych
signs na Hornej ulici). Vysoky podiel angli¢tiny nie je prekvapujici. Anglické pomenovanie
obchodov, herni a reStauracnych zariadeni sa uz v sucasnej dobe stava beznou stiCast’'ou jazykovej
krajiny (porovnaj Schulze, 2019). V niektorych pripadoch ndm uz ani ,,nechyba“ slovensky
nazov. Je jasné, Ze pritom nejde len o nazvy obchodov, ¢i jedal, ale o celkovy pristup k vlastnej
kultare. PouZivanie anglitiny sa v§ak vo vac¢sine pripadov obmedzuje najmé na nazvy znaciek,
obchodov, produktov, technické polozky, pripadne vyvesné tabule s informaciami typu
open/close, zatial' ¢o vsetky ostatné relevantné informacie si uvedené v slovenskom jazyku
(obrazok 9).

Obrazok 9 Startrend — second hand — Horn4 ulica

Z kvantitativnych analyz d’alej vyplyva, Ze najvacsi pocet viacjazyEnych signs tvoria dvojjazy¢né
signs, v ktorych je pouZitd slovencina v kombinacii s d’al§im cudzim jazykom, napriklad
s nemeckym (obrazok 11), talianskym, francuzskym (obrazok 10), Spanielskym, ruskym a
latinskym.
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Obrazok 10 Bonjour Obrazok 11 Kuchynské $tadio na Hornej ulici
Namestie Stefana Moyzesa

Vynimkou vSak nie s ani signs tvorené viac ako troma jazykmi. Ako priklad uvadzame
prevadzku na Namesti Stefana Moyzesa (obrazok 12 a 13).

Obrazok 12 a 13 Boutique Natali — Namestie Stefana Moyzesa

Obchod s médnym obleCenim s ndzvom Boutique Natali, Moda Italy ma zaujimava
stvislost’ s Talianskom a talian¢inou ana vyklade sa vyskytuje 5 jazykov. Konkrétne je tu
zastupena slovencina (ddmska kolekcia), angli¢tina (Moda Italy; fashion clothes — talianska
mdédalméda z Talianska; modne oblecenie), francizstina (boutique), rustina (moonas odescoa —
maodne oblecenie) a SpanielCina (Ropa de moda — mddne oblecenie) (porovnaj Laukova, 2020, s.
53).

Okrem lingvistickych analyz st vyskumy signs namierené aj smerom K prejavom
multimediality a multimodality v konkrétnej intraurbannej oblasti. Pozornost zameriavame
napriklad aj na tvar a typ pisma, jeho vel’kost’, umiestnenie, farbu. V pripade viacjazy¢nych signs
nemusi byt pre rdzne jazyky pouzité rovnaké pismo. Jeho vyber Casto stvisi s kultirnymi
tradiciami alebo stereotypmi. Pri vyskume zohl'adiiujeme aj vel'kost’ pisma v réznych jazykoch v
ramci jedného nosi¢a (napr. na vyvesnej tabuli). Za do6lezité d’alej povazujeme poradie jazykov:
ktory jazyk je na prvom mieste a ktory nasleduje. VSetky tieto aspekty st rozhodujuce pre analyzu
vzt'ahov medzi zucastnenymi jazykmi, aspekt rovnosti resp. dominantnosti jedného z jazykov.
Vsetky tieto aspekty vSak nie je mozné zohladnit’' v tejto Stadii a su predmetom dalSieho
empirického vyskumu.
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K d’al$im skiimanym aspektom patri aj aspekt multimodality. Zjednodusene moézeme
multimodalitu v jazykovej krajine definovat’ ako kombinaciu r6znych znakovych systémov, ktoré
sa podielaju na utvarani celkovej vypovede jednotlivych signs. V naSich vyskumoch sa
zameriavame napriklad na interakciu textu a obrazovych/grafickych prvkov v otvorenom
verejnom priestore, a to tak z pohladu recipienta ako aj producenta signs. Okrem uZz v §tadii
uvedenych kritérii su predmetom naSich analyz aj typ, tvar, farba a umiestnenie nosica, typ
multimodality a pod. Vysledky vyskumu typu multimodality potvrdili prevahu komunikétov
a log. Komunikaty definujeme ako kombinaciu textu a obrazu/grafického prvku, vratane prvkov
vo vyklade, akymi st napr. figuriny alebo dekorécie (obrdzok 14, 15). Za logo povazujeme
grafické stvarnenie nadzvu organizacie, spolocnosti, firmy alebo institicie obohatené
0 obrazovy/graficky prvok (obrazok 16).

|

TALANRE TRV

Obrazky 14, 15 a 16 Priklady multimodality — Horna ulica

Zameranie sa na interakciu jazyka a obrazu je relevantné aj z ¢isto pragmatického hladiska,
ked’ze sa tieto kombinacie v jazykovej krajine skiimanych intraurbannych oblasti vyskytuju
najcastejSie.

Zaver

Predmetom predloZenej §tadie bolo prezentovat’ medzinarodny vyskumny projekt APVV
18-0115 Jazyk v meste — dokumentovanie multimodalnej semiosféry jazykovej krajiny na
Slovensku a z komparativnej perspektivy. V nasom interdisciplinarne orientovanom ¢iastkovom
vyskume jazykovej krajiny vo vybranej lokalite mesta Banska Bystrica (Namestie Stefana
Moyzesa a Horna ulica v centre mesta) v kontexte viacjazy¢nosti a multimodality sa nam potvrdil
aaj nadalej potvrdzuje vyskyt viacerych jazykov v nazvoch aoznaceniach obchodov
a prevadzok. Tento fakt poukazuje na jasnu interkultirnu jazykovu intenciu emitentov. Cudzie
jazyky v nazvoch obchodov a prevadzok, ktorych vyskyt sme vo vicsej ¢i menSej miere v danom
priestore zaznamenali, st obchodnymi nazvami, obchodnymi znackami alebo medzindrodne
znamymi identifikdtormi typov obchodov alebo tovaru. Nositelom vsetkych relevantnych
informécii je slovensky ndzov, resp. text, ktory blizSie Specifikuje sortiment tovaru, nazvy
vyrobkov, otvaracie hodiny a pod. Nazov obchodu ¢i prevadzky je vdé§inou najvyznamnejSou
Cast'ou oznacenia a to bez ohl'adu na jazyk (porovnaj Laukova, 2020, s. 211).

Okrem lingvistickych analyz su naSe vyskumy signs orientované aj na prejavy
multimediality a multimodality, pozornost’ zameriavame napriklad aj na tvar a typ pisma, jeho
velkost’, umiestnenie, farbu. V rdmci multimodality je v centre pozornosti interakcia textu
a obrazovych/grafickych prvkov v otvorenom verejnom priestore, a to tak z pohl'adu recipienta
ako aj producenta signs.

Problematika jazykovej krajiny vo vymedzenom verejnom priestore mesta Banska
Bystrica bude v d’alsej vyskumnej perspektive prostrednictvom kvantitativnej a kvalitativne;j
metddy rozpracovana detailnejSie.
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